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A la ciutat de Palma, a 10 de juny de 2013

REUNITS

D’una part, el Sr. Mateo Isern Estela, amb el DNI 42985538X , de la corporacié municipal,
en exercici de les facultats que € atribuides en virtut de ’article 124 de la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les bases del régim local, actuant en nom i representacié de
I’Ajuntament de Palma (NIF P-07040001), en la seva condicié de batle-president de la
corporacio municipal, assistit per la secretaria general del ple d’aquesta, Sra, Nieves Téllez

Garcia.

D’una altra, el Sr. Antoni Pastor Cabrer, amb el DNI niim.78202509-W, de la corporaci6
municipal, en exercici de les facultats que té atribuides en virtut de [article 21 de la Llei
7/1985, de 2 d’abril, regufadora de les bases del régim local, actuant en nom i representacié
de I’ Ajuntament de Manacor (NIF P-0703300-D), en la seva condici6 de batle — president de
la corporacié municipal.

I, de I"altra, el Sr. Gabriel Vallejo Gomila, amb el DNI 43027788D, d’aquesta entitat en
exercici de les facultats que té atribuides virtut de ’acord del Consell d’Administracié de
PEMT-Palma de data 23 de juny de 2011, elevat a escriptura publica en data 14 de juliol de
2011 davant el Notari Maria Jests Ortufic Rodriguez, actuant.en nom i representacié de
I"Empresa Municipal de Transports de Palma SA - EMT (NIF A-07152515), en la seva
condici6 de president d’aquesta entitat,

MANIFESTEN QUE:

L’Ajuntament de Manacor es troba interessat a subvencionar el transport urba col-leetiu de
viatgers que presta ’EMT a Palma, respecte dels seus veins, amb les mateixes condicions
que I’ Ajuntament de Palma t¢ establertes per als seus residents, a través de les possibilitats
) % ofereix la tecnelogia aplicada a la seva Targeta Ciutadana.

Eﬂunlament de Palma i 1 EMF Palma esta dlsposats a prestar la seva col-laboracié per

on§\guentment recone
g es;nt document,
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CONVENEN:

Primer. L’ Ajuntament de Manacor demana inicialment el reconeixement per als seus veins
dels perfils segiients: Resident, Escolar (de 5 a 16 anys), Carnet Gran B i Carnet Verd.

S’aplicaran a 'usuari de la Targeta Ciutadana amb perfil reconegut per I’ Ajuntament de
Manacor les mateixes tarifes que les establertes al quadre tarifari de linies urbanes de P’EMT
per als residents a Palma, vigent en cada cas.

En conseqiiéncia, I’ Ajuntament de Manacor subvencionara les diferéncies entre la tarifa de
perfil no resident (1,15 €) i la reconeguda i aplicada al vei del seu municipi, que actualment
(amb PIVA inclos) son les segilents:

Perfil Tarifa Diferéncia per subvencionar
Resident ... coovveveveviesieeeceeen G800 e 0,35
Escolar (52 16 anys)........ccccceervennene 0,45 i 0,70
Carnet Gran B ....ccocviviviiinnnnnns 0,300 0,85
Carnet Verd ... 0,30 e 0,85

Aquesta diferéncia a subvencionar per part de 1" Ajuntament pot variar en funcio de si l'usuari
adquireixi bons mensuals o no.

Aquest quadre de tarifes és el vigent actualment (BOIB nim. 193 de 27.12.11) i en cada
moment s’adaptard a les tarifes que vagi aprovant I’ Ajuntament de Palma.

Segon. L’EMT - Palma es compromet a acceptar les cancel-lacions (pagament de tiquets)
que es realitzin a la seva flota a través de la Targeta Ciutadana, reconeixent els perfils que ha
sol'licitat I’ Ajuntament de Manacor i aplicant, conseglientment, ¢l régim de tarifes especific
d’aquells.

A aquest efecte, I’ Ajuntament de Palma introduira la modificacié del programari de Targeta
Ciutadana que permeti reconéixer els perfils a qué es refereix I’apartat anterior,

El reconeixement del perfil de resident al municipi de Manacor suposa gaudir de
transbordament gratuit entre linies urbanes de I’ EMT - Palma dins els 90 minuts segiients al
primer embarcament, sense cap cost a facturar,

L’EMT - Palma assumeix la comissié que s’aplica a cada carrega/recarrega del moneder de
transports, a qualsevol punt o establiment habilitats amb aquest efecte.

Tercer. I’EMT - Palma facturara mensualment a I’ Ajuntamgnt de Manacor les diferéncies
de preus entre el que s hagl cobrat en el moment de la cancelfacié (v1atge) el coxresponent
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Els imports de les factures que genera I’Empresa Municipal de Transports Urbans de Palma,
S.A. s’ha d’abonar al nimero de compte corrent que designi aquesta.

Quart. En el suposit que s’utilitzin tiquets d’emergeéncia, la implantacié dels quals esta
prevista, perqueé es trobi pendent de fabricacid i/o entrega la Targeta Ciutadana sol-licitada,
I’Ajuntament de Palma es fara carrec de les diferéncies (no resident - resident) corresponents
a aquestes cancel-lacions en efectiu i no es facturaran a I’ Ajuntament de Manacor com a

tarifa subvencionada.

Cinqué. En tot el que no preveu aquest conveni, hom s’ajustara al que disposa el Decret de
Batlia nam. 7.031/2011 de 18 d’abril, TARGETA CIUTADANA: Normes sobre sol-licitud
d’emissio 1 Gs (BOIB num. 67, de 5 de maig), i altra normativa que es dicti en el futur a
P’efecte.

Aixd no obstant, per facilitar i agilitar la tramitacié de les sol-licituds de la Targeta
Ciutadana, els ajuntaments de Palma i de Manacor establiran els circuits especials de
tramitacid que resultin més convenients en cada moment.

L’ Ajuntament de Manacor proposara el sistema que consideri més adequat per acreditar els
perfils que associa als seus veins, el qual sera reconegut per I’Ajuntament de Palma, que no
assumira cap responsabilitat sobre la seva procedéncia o improcedéncia.

L’Ajuntament de Manacor haura d’establir els terminis de revisié/caducitat de perfils, als
efectes de la seva anul-lacio, medificacié o validacio, aixi com el sistema que adopti per
facilitar la informacié adequada a I’Ajuntament de Palma per a la seva incorporacié als
aplicatius informatics.

La determinacié dels circuits especials de tramitacio i gesti6é s’annexard al present Conveni.

Sisé. A les sollicituds de targetes ciutadanes expedides com a conseqiiéncia del present
Conveni, figurard, a més de ’escut de I’ Ajuntament de Palma, el de Manacor,

Seté. El conveni s’extingira, a més del compliment de la seva vigéncia, per les segiients
p g

causes:
- Per mutu acord de les parts
- Si es produeixen circumstancies que fessin impossible o innecessaria la seva
realitzacid o continuacid
- Per incompliment de les condicions establertes en el conveni

Respecte de les actuacions en curs, pels casos d’extincié del conveni, I’Ajuntament de
Manacor liquidaré les efectivament realitzades.

Vuité. Es creard una comissié de seguiment del present Conveni integrada per dos
representanfs™de 1’ Ajuntament de Manacor, dos representants dq I’Empresa Municipal de
|

Transportg, hdos reprehsb‘tant;s@de P Ajuntament de Palma, essent la presidéncia a carrec
d’aquest, | i 4 gl i i '
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La comissié es regird en quant a la seva constitucio, funcionament i adopcié d’acords per la
normativa vigent en matéria d’organs col-legiats continguda en el capitol II, del titol II de la

Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions piibliques i del
procediment comn.

Nové. El present conveni que tindrd vigéncia amb efectes retroactius desde 1 de gener de
2013 i finalitzara el 31 de desembre de 2013, es prorrogard automaticament per anualitats,
llevat que s’hagi esgotat la dotacidé econdmica per atendre a les obligacions derivades del
present conveni, o la mateixa sigui insuficient, o bé que una de les parts el denuncii amb un
mes d’antelacié al terme inicial de finalitzacié del Conveni o qualsevol de les seves

prorrogues.

Per altre banda, I’ Ajuntament de Manacor podra denunciar el conveni dins el mes segiient a
la data de I’aprovacié municipal de la revisi6é anua! del quadre de tarifes.

Desée. Les diferéncies entre la tarifa de perfil No resident (1,15 €) 1 les tarifes reconegudes i
aplicades als veins del municipi de Manacor es subvencionaran amb carrec a 1’aplicacid
pressupostaria 80-441-2270600 (transports — estudis 1 treballs técnics) amb un crédit inicial
de 8.000 euros corresponen a |'exercici 2013 -del Pressupost de 1'ajuntament de Manacor
destinats a sufragar les despeses generades en compliment d’aquest conveni.

Onzé. El present conveni té naturalesa administrativa dels contemplats al Reial decret
legislatiu 3/2011 de 14 de novembre, pel qual s’aprova el text refos de la llei de contractes
del sector piblic, quedant exclos del seu Ambit d’aplicacio i es regira pels seus propis termes
i condicions. Les qtiestions litigioses que es suscitin en quant a la interpretacid i execucid del
present conveni es sotmetran al coneixement dels jutjats i tribunals de I’ordre jurisdiccional
contencids administratiu.

I, com a prova de conformitat amb tot el que s’hi manifesta i convé, signen el present
'ponveni - marc per triplicat i a un sol efecte, en la data i al lloc de ’encapgalament,

] 1 batle de Paltha
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CONVENI INTERMUNICIPAL - “TARGETA CIUTADANA”

Ajuntaments de Palma i de Manacor

ANNEX 1

CIRCUIT DE TRAMITACIO

1. Les sollicituds de Targeta Ciutadana (recollida de dades) es presentaran a I” Ajuntament
de Manacor, conformement al model adjunt i s’introduiran al producte informatic que, a
I’efecte, subministrara i instal-lara 1" Ajuntament de Palma amb caracter gratuit,

El personal funcionari de I’ Ajuntament de Manacor subscriurd I'imprés de sol-licitud, per
delegaci6 de firma del de Palma.

2. L’Ajuntament de Manacor trametra al de Palma, mitjangant el programa informatic,
adaptat al seu municipi, les sol'licituds amb les seves dades i el perfil que reconeix als
a_sinteressats.

3 3. Aixi mateix, es tramitaran davant I’ Ajuntament de Manacor la renovacié 1 modificacié de
56 perfils amb la posterior activacié del perfil a la targeta, a qualsevol punt de Targeta

Ciutadana de I’ Ajuntament de Palma (Annex II).

4. Les sol'licituds de reposicid per deteriorament, perdua i sostraccid, es sol-licitaran davant
I’ Ajuntament de Palma.

5. L’ Ajuntament de Palma estampard les targetes, sigui quin sigui el tipus de sol-licitud i les
trametrad a I’ Ajuntament de Manacor perque les entregui a la persona interessada.

“JLa remissié de noves targetes pel Ajuntament de Palma anird acompanyada d’un tUnic

@\mggcument (relacié de targetes). Correspondrd al Ajuntament de Manacor ’expedicio, si
s ésgazgti en la forma que estimi oport\, de justificants de recepcié personalitzats del [liurament

delcada targeta
i &

Arthbdos casos es trametran a D’Ajuntament de Palma seguint el mateix procediment
enyalat a I’apartat 2.
o juntament de Manacor facilitard I’actualitzacié de perfils (caducitat, medificacié o

validacié) al de Palma pel procediment que s’estableix al punt segon d’aquest annex,
després de la seva introduccié en el producte informatic a qué es refereix el punt 1,

3
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7. Els residents al terme municipal de Manacor que ja fossin titulars de la Targeta Ciutadana,
expedida abans de la data del present Conveni, hauran de presentar la sol'licitud de
reconeixement de perfil davant I’Ajuntament de Manacor, de la mateixa manera que
I’establerta al punt 1 del present annex.

8. Els usuaris de la Targeta Ciutadana del municipi de Manacor que vulguin donar a
congixer incidéncies podran dirigir-se indistintament a 1’ Ajuntament de Manacor o al de
Palma. Aquest assumira en ambdos casos la informacié sobre les reclamacions, llevat del
suposit que es refereixin a reconeixements de perfil, que assumira I’ Ajuntament de Manacor.

9. Les presents normes de gestié podran ser modificades a proposta de la Comissié de
Seguiment Intermunicipal prevista en el Convent, per tal de millorar i agilitar els circuits de
tramitacio i atencio a I’usuari.

10. En tot el que preveu el present annex, hom s’ajustard al que disposa el Decret de Batlia
num. 7.031/2011 de 18 d’abril, TARGETA CIUTADANA: Normes sobre sol-licitud
d’emissid 1 us (BOIB nim. 67, de 5 de maig), i altra normativa que en el futur es dicti a
Pefecte. :

Palma, 10 de juny de 2013
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TARGETA CIUTADANA
CONVENI INTERMUNICIPAL SOL-LICITUD D’ ADHESIO
Nimero Solticitud:/Nimero solicitud
Data sollicitud:/Fecha solicitud:
Dades del sol-licitant:/Datos del solicitante:
DNI: NIE: Passaport:/Pasaporte:
Data Naixement./Fecha Nacimiento:
Nom:/Nombre:

Ir. Llinatge:/1er. Apeilido:
2n Llinatge:/2° Apellido:

Adrega de Residéncia:/Domicilio de Residencia:

Dades del Representant legal:/Datos del Representante legal:

DNE: NIE; Passaport:/Pasaporte:
Nom:/Nombre:

Ir. Llinatge:/ler. Apellido:

2n Llinatge:/2° Apellido:

Moneders i serveis que sollicita:/Monederos y servicios que solicita:
Moneder de transports. (exclusivamente de PEMT Palma):/Monedero de transportes (exclusivamente EMT Palma).

Caracteristiques assignades al titular de la Targeta Ciutadana:/caracteristicas asignadas al tilular de fa Tarjeta
Ciudadana:

Resident

L’0s de la Targela Ciutadana s’afusta a les normes que disposa el Decret de Batlia ntim. 7031 de 18/04/11, (BOIB
num. 67 de 05.05.11).D’acord amb el que disposa Iart. 5 de la Llei organica 15/199, de I3 de desembre, de Proteccis
de dades de carécter personal, se us informa que:

1. Les dades facilitades en aquesta sol-licitud s’incorporaran a un fitxer automatitzat d’cxclusiva titularitat publica i
destinacié municipal, I"actualitzaci6 i la revocacié de la Targeta Ciutadana,

2. La persona sollicitant dona el seu consentiment perqué totes les dades personals puguin ser tractades per
’Empresa Municipal de Transports Urbans de Palma de Mallorca, 8.A. (EMT) i I'Institut Municipal d’Esports (IME),
amb la finalitat per Ja que foren facilitades.

3. La persona sol'licitant podra exercir els drets d’accés, rectificacié i cancel'lacié de les dades que figuren al fitxer
davant ¢l responsable d’aquest i Secretari de la Corporacié Municipal, amb domicili a la Plaga de Cort, 1 07001

Palma.

El uso de la Tarjeta Ciudadana se ajustara a lo dipuesto en ¢l Decreto de Alcaldia n® 7031 de 18/04/11, (BOIB n® 67
de 05.05.11).
De acuerda con lo dispuesto en el art. 5 de la Ley Organica 15/99, de 13 de diciembre de Proteccion de datos de

@,&Mi‘%r personal, se les informa que:

1. Los dflos facilitados en esta solicitud seran incorporados a un fichero autematizado de exclusiva titularidad ptblica

§ ~destinofnunicipal. La utilizacion, actualizacién y revocacion de la Tarjeta Civdadana,
g , solgitante da su consentimiento para que todes los datos persomales pucdan ser tratados por la Empresa
%? V cipag?de Transports Urbans de Palma de Mallorca, S.ANEMT) y I'Institut Municipal d’Esports (IME), con la
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ANNEX 11

OFICINES D'ATENCIO A L'USUARI

OAC - AVINGUDES

Av. de Gabriel Alomar, 18 - 070086. Tel. 971 225 900

Horari: tot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14 h

Horari: ampliat d’octubre a maig, de dilluns a dijous, de 8:30 a 17 h

OAC - CORT
Pi. de Santa Eulalia, 9 - 07001 Tel.971 226 971
Herari: tot ['any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14 h

OAC - PERE GARAU
C. Pere Liobera, 9, baixos — 07007. Tel. 971 225 900
Horari: tot 'any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14.h

OAC - S’ARENAL
Av. America, 11 (Arenal) - 07600. Tel. 971 225 891
Horari: tot 'any, de dilluns a divendres, de 8:30a 14 h

OAC - S'ESCORXADOR
C. de FEmperadriu Eugénia, 6 (Escorxador) - 07010. Tel. 971 201 362 - 971 201 150

Horari: tot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30a 14 h

OAC — SANT AGUSTI
C. de Margaluz, 30. Sant Agusti — Cala Major - 07015. Tel. 971 708 733

Horari: fot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14 h

OAC - SANT FERRAN
C. de Son Damet, 1 (edif. de la Policia Local) - 07013. Tel. 971 225 511
Horari: tot I'any, de dilluns a divendres, de 8:30a 14 h

OAC - SON FERRIOL
Av. del Cid, 8 (Sen Ferriol). Tel. 971 426 209
Horari: tot any, de dilluns a divendres, de 8:30 a 14 h

EMT - EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTS

Carrer de Josep Anselm Clavé, 5 .
Horari: de 8:30 a 18:00 h. (de dilluns a divendres). Juliol i Agost de 8:30 a 16:00 h. Dies festiu

tancat. Horari de caixa: de 8:30 a 14:30 h.
Telefon d'atencio al public 971 21 44 44

ATENCIO A L’'USUARI DE TI?GET\A CIUTAD‘?\NA: 971 2%55 90
1
|
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