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CONVENI MARC DE COLABORACIO ENTRE L’ Al UNTAMENT DE PALMA | LA FUNDACIO

BANCARIA "LA CAIXA”

Palma, 28 de desembre de 2017

REUNITS

D’UNA BANDA, Mercé Borras Dalmau, regidora de PArea de Benestar i Drets Socials de
I'Ajuntament de Palma, amb el CIF P0704000! i amb domicili a la placa de Cort, 1, 07001 de
Palma, en representacio de 'esmentat Ajuntament en virtut del Decret de Batlia niim. 201510999
de 16 de juny de 2015. Actua en nom i representacio d’aquest, amb competencia per delegacié
del batle per firmar convenis adregats a desenvolupar i executar competéncies propies de I'Area
de Benestar i Drets Socials de I"Ajuntament de Paima, en els termes previstos a l'article 2.1J del
decret de Batllia nam. 201713051, de 5 de juliol de 2017, d'organitzacié dels serveis
administratius de P'Ajuntament de Palma. La representant de la Corporacié Municipal actua
assistida, en virtut del Decret de Batllia num. 3000/2014 de 26 de febrer de 2014 ( publicat BOIB
num 30, de 4 de marg de 2014), per ia cap de servei de Benestar i Drets Socials, Silvia Gordiola

Ilabrés.

| DE L’ALTRA, el Sr. Marc Simdn i Martinez, en nom i representacié de la FUNDACIO
BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA (d'ara endavant, Fundaci6
Bancaria "la Caixa”), amb domicili 2 Barcelona, av. Diagonal, 621, i amb el NIF nimero
G-58899998, en qualitat de Subdirector General d’aquesta.

Les dues parts, reconeixent-se mituament capacitat legal suficient per contractar i obligar-se
mitjancant aquest document, i manifestant els compareixents tenir vigents els seus poders i ser
suficients per obligar els seus representades,

MANIFESTEN

l. Que en data 9 de marg del 2015 ['‘Ajuntament de Palma i la Fundacié Bancaria "la Caixa” van
signar un Conveni amb [a finalitat de col-laborar en el marc del Programa d'Intercuituralitat i
Cohesi6 Social de I'Obra Social “la Caixa” respecte del desenvolupament i la implementacié del
Projecte d'Intervencié Comunitaria Intercultural (d'ara endavant Projecte).

Il. Que I'Ajuntament de Palma i la Fundacié Bancaria "la Caixa”

Consideren beneficiés per al barti de Santa Catalina/El Jonquet el realitzat en la primera
etapa del Projecte d'Intervencidé Comunitaria Intercultural i especialment limpuls del
Procés Comunitari Intercultural amb participacié de responsables publics, técnics i
ciutadania.

Valoren en el seu conjunt positivament els resuitats de les accions generals i especifiques
dutes a terme.

Assumeixen el Diagnostic participatiu i la Programacié comunitaria derivats del treball
realitzat en la primera fase.
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Per tot I'exposat, les parts acorden subscriure un nou Conveni de Col-laboracié que es regira per
les seglents,

CLAUSULES

Primera.- Objecte

El present Conveni té per objecte continuar la col-laboracié iniciada entre I'Ajuntament de Palma
i la Fundacié Bancaria “la Caixa” en el Conveni signat en data 9 de marg del 2015 i assentar les
bases de la segona fase del Projecte d'Intervencié Comunitaria intercultural ai barri de Santa
Catalina/El Jonquet mitjancant les seglients actuacions:

1. Promoure la consolidacid d'un marc estable de relacions de col-laboracié entre els diversos
agents implicats al territori per a la promocié de la convivéncia i la cohesié social que

garanteixi:

i.  Una actuacio integral i transversal d'aquests agents.
ii.  Un optim treball en xarxa que estableixi sinergies de cooperacié.
ii.  Un mode! d'intervencié estable i permanent.
iv.  La creacio d'oportunitats i espais de participacié oberts a tota la comunitat del

territori.

2. Participar en el desenvolupament de la Programacié consensuada amb la qual conclou Ia
primera fase del Projecte.

3. Estudiar la creacié d'una estructura local mancomunada per al desenvolupament del
Projecte, que garanteixi la sostenibilitat del mateix.

Segona.- Compromisos de la Fundacié Bancaria ”la Caixa”
La Fundacié Bancaria "la Caixa” es compromet a:

1. Col-laborar en el desenvolupament del Projecte donant continuitat a limpuls del procés
comunitari per a la promoci6 de la convivéncia i la cohesio social al barri de Santa Catalina/El

Jonquet.

2. Colslaborar en el Projecte proporcionant la metodologia de treball aportada per ia Universitat
Autonoma de Madrid, aixi com suport i assessorament per a la consecucié dels objectius
inclosos en la present addenda.

Tercera.- Compromisos de I'Ajuntament de Palma

L'Ajuntament de Palma es compromet a:

+. Col‘laborar en la consolidacié d'un espai de trobada dels diferents agents implicats en
l'organitzacié comunitaria. Per a aixd es compromet a:

= Impulsar la creacid i / o el desenvolupament d'un Espai de Relacié
Interinstitucional (ERI) que inclogui administracions locals, provincials i
autonomiques que desenvolupen les seves competéncies en el barri/municipi.
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= Promoure la participacio de la ciutadania en el desenvolupament del Projecte.

= Impulsar junt a l'equip d'intervencié i la seva entitat de referéncia la incorporacié i
participacié dels técnics municipals en els espais organitzatius (Espais Técnics de
Relacio, ETR, Nucli del ETR) que permetin I'avang del Procés Comunitari per a la
millora de la convivéncia, emfatitzant les actuacions en Salut i Educacio.

= Garantir i impulsar la comunicacié i la relacid entre administracions, recursos
tecnics i ciutadania.

2. Col-laborar per a la implementaci6 de les accions que desenvolupin la Programacié
Comunitaria consensuada en la primera fase.

3. Impulsar i desenvolupar les accions que consideri oportunes i que tinguin com a objecte
donar resposta al que estableix el pacte primer de la present addenda.

Aportar, a partir del 2 de gener de 2019 i com a complement a la participacio dels
tecnics de les diverses arees municipals esmentats en el punt 3.1, la dedicacié d'un
técnic a I'Equip Comunitari per garantir la seva sostenibilitat del procés comunitari del
territori.

Les funcions dels técnics que conformen I'Equip Comunitari estan descrites a I'Annex
L

4. El personal de I'Ajuntament adscrit en aquest Projecte no podra ser considerat ni de fet ni
de dret empleat de la Fundacié Bancaria "la Caixa”.

Quarta.- Obligacions econémiques

El present acord no implica obligacié economica alguna per als signants del mateix.

Cinquena.- Difusio

Les accions de difusio que és vulguin dur a terme en virtut d'aquest Conveni per part de
qualsevol de les dues parts signataries hauran de ser consensuades per la Comissié de
Seguiment.

En la difusié dels activitats que és realitzin en el marc del Projecte, apareixera la imatge grafica
de les institucions participants, que haura de ser aprovada préviament per cadascuna d’elles.

Sisena.- Comissié de Seguiment

Per al seguiment del desenvolupament d'aquest conveni, és constituira una comissié mixta,
integrada com a minim per dues representants de cadascuna dels parts signataries, en Ia qual
s'integrara el referent técnic i el politic que I'Ajuntament hagi designat.

Aquesta comissi6é €s reunira sempre que sigui necessari, ¢ a requeriment de qualsevol dels
parts, minim una vegada a l'any, i li correspondran, entre altres funcions, la de realitzar el
seguiment del desenvolupament de Projecte amb la finalitat d'analitzar els avangos en el procés,
i si 8 necessari, incorporar els miliores que és considerin oportunes.
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Setena.- Causes de resolucié anticipada

Sera causa de resolucié anticipada del present conveni [lincompliment de qualsevol dels
clausules del mateix.

El present conveni tambeé podra resoldre's de forma anticipada per mutu acord de les parts.

Vuitena.- Vigéncia

El present conveni estara vigent des de la data de la seva signatura fins al 31 de desembre de
2019. Aquest Conveni, de caracter administratiu, tindra efectes retroactius des del dia 1 de

setembre de 2017.

Aquest conveni podra ser prorrogable per voluntat expressa dels parts.

[, perque consti aixi als efectes oportuns, en prova de conformitat, totes dues parts signen aquest
acord, en exemplar duplicat, en el lloc i en la data indicats més amunt.

PER L’AJUNTAMENT DE PALMA PER FUNDACIO BANCARIA “LA

CAIXA”
B
P —
iy
Mercé Borras Dalmau. Marc Simon i Martinez
Regidora de I'Area de Benestar i Drets Subdirector General
Social

La cap de servei de Bepnestar i Drets Socials
(p.d. Decret de batlia nifiy, 300972014, de 26/02/2014 (BOIB nim. 30, de 04/03/2014)

SilviafFordiola Llabrés
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ANNEX |

Perfil de competéncies i responsabilitats del técnic i de 'Equip Comunitari

L'Equip comunitari és el que aporta els elements metodologics, temps i treball perqué el procés
comunitari intercultural pugui desenvolupar-se i perqué els diferents actors puguin relacionar-se
correcta i assertivament en nom de fa convivéncia i la cohesié social. L'Equip comunitari no déna
prestacions ni realitza programes especifics, cosa que fan tots els altres recursos técnics del
territori en el marc de la programacié comunitaria intercuitural que el mateix procés comunitari
intercuitural ha aconseguit.

L'organitzacié comunitaria, la participacié i un teixit estable de relacions només poden ser
sostenibles si hi ha un Equip Comunitari dedicat permanentment a aquestes tasques i perque el
proces genera ciclicament necessitats i produeix canvis a qué cal seguir donant respostes. La
sostenibilitat de 'Equip Comunitari permet la sostenibilitat del procés comunitari intercultural i
permet consolidar el que s'ha fet, avaluar els resultats i els objectius, aixi com la capacitacio
permanent per millorar el mateix procés des del seu interior.

Funcions de 'equip comunitari intercuitural:
quip uiturai.

* Contribuir al desplegament dels elements metodoldgics del procés:
o Manteniment de les relacions amb i entre tots els protagonistes per la seva
participaci6 activa en el procés comunitari intercultural
Espai Técnic de Relacid
Taules sectorials
Espai de Relaci6 Institucional (ERI)
Programacié Comunitaria i Avaluacié comunitaria
Trobades Comunitaris
Escola Oberta d'Estiu
Accio Global Ciutadana
o Etc.
Garantir la documentaci6 i informacié del procés comunitari intercultural
Donar suport i promocionar el Pla de Comunicacié
Contribuir a I'adequada gestio de la diversitat cultural i promocionar les relacions
interculturals
Seguiment continuat dei procés comunitari intercultural amb el Referent Politic i Referent
Técnic municipals i amb el Nucli del ETR
Establir i mantenir relacié amb les i els principals agents comunitaris: poblacio, técnics i
administracions, dinamitzant la relacio reciproca entre ells
/L/ ¢ Promoure ia participacié ciutadana en totes les fases del procés comunitari intercuitural i,
en particular, en el desenvolupament de la Programacié Comunitaria.
¢ Incorporar la perspectiva de génere en totes les iniciatives comunitaries
Estar al dia sobre les diferents qliestions que afecten la comunitat on s'intervé, com ara la
salut, l'educacio, I'habitatge i les relacions entre les comunitats

o O 0 0 0 0 0
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Perfil de competéncies del técnic comunitari:

A
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Visi6 de procés i d'articulacié d'espais i iniciatives

Capacitat per relacionar-se i coordinar-se amb mdiltiples actors i per impulsar iniciatives
compartides

Coneixements i experiéncies en ia metodologia comunitaria intercuitural (impuisada des
del Projecte ICI)

Habilitats comunicatives, relacionals i d'aplicacié de metodologies participatives
Coneixements i perspectiva intercultural en la gestioé de la diversitat

Habilitats de negociacid, mediacié i resolucié de conflictes

Compromis amb la igualtat d'oportunitats

Empatia

Capacitat d'analisi i innovacié

Capacitat per documentar técnicament el trebail




