
 

 

Servicio de Acogida 
Municipal a Víctimas de 
Violencia Machista 
(SAMVVM) 



 

 
 
 
 
QUÉ ÉS 
 
 
Servicio de acogimiento temporal y atención integral para 
las mujeres en situación de violencia de género y para sus 
hijas e hijos, que a causa de la violencia vivida necesitan una 
alternativa habitacional para poder elaborar un nuevo 
proyecto de vida. 

 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
PERSONAS DESTINATARIAS 
 
Mujeres, mayores de 18 años o menores emancipadas, en 
situación de violencia en el ámbito de la pareja o expareja, 
sus hijas e hijos y/u otras personas que dependen de ella, 
cuando no disponen de un alojamiento o domicilio donde 
pueden recuperar con seguridad y superar la violencia 
sufrida. 

 
 
 
 

 



 

 
 
QUÉ OFRECE 
 

 Información, orientación y asesoramiento sobre los 
recursos de asistencia y acogida. 

 Acogimiento de urgencia y por vía ordinaria. 

 Atención social individualizada mediante itinerarios 
personalizados. 

 Promoción e inserción sociolaboral. 

 Asistencia y tratamiento psicológico individual y 
grupal. 

 Apoyo a la educación y el tiempo de ocio para niños 
acogidos. 

 
 



 

 
 
EQUIPO DE ATENCIÓN 
 
Coordinador/ra, trabajadores/as sociales, educadores/as 
sociales, orientador/a laboral y i integradores/as sociales. 
 
 
 

ACCESO 

 
Se puede acceder directamente al servicio o por derivación 
de un servicio profesional. 
 
Hay que concertar cita en el tel. 971 465 809. 
 
Horario: 24 horas al día los 365 días del año. 

 
 



 
 

www.palma.cat 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    


