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«CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE LINSTITUT MALLORQUI DAFERS SOCIALS (IMAS) | L'AJUNTAMENT
DE PALMA, PER AL FINANGAMENT DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS PER ALS ANYS 2022-
2023-2024

REUNITS

GhEzia
SIGNAT PER Duna part, la senyora Sofia Alonso Bigler, presidenta de [llnstitut Mallorqui d’Afers Socials (en
endavant, IMAS), amb CIF Q0700448D i amb domicili al carrer del General Riera, num. 67, 07010 de
Palma, en virtut del Decret d’organitzacié del Consell de Mallorca de 8 de juliol de 2019 (BOIB ndm.
92, de 9 de juliol de 2019) i del Decret de nomenament dels membres del Consell Executiu del Consell
de Mallorca de 12 de novembre de 2021 (BOIB nim. 158, de 16 de novembre de 2021), aixi com del
previst a larticle 7.1 dels Estatuts de I''MAS (BOIB num. 67 de 18 de maig de 2019), actuant en
representacio de I'TMAS per les facultats que li confereix l'article 7.2.6 d‘aquests Estatuts, assistit per la
secretaria delegada de I''MAS, en virtut del nomenament publicat al Butlleti Oficial de les llles Balears
ndmero 86, en data 1 de juliol de 2021.
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I de l'altra, el Sr. Jose Hila Vargas, batle de I'Ajuntament de Palma, amb CIF PO7040001, i amb domicili
a la plagca de Cort, 1, 7001 de Palma, en virtut de I'acord de plenari de 15 de juny de 2019, assistit pel
Sr. Miguel Ballester Oliver , Secretari de dita Corporacio, com a fedatari per la formalitzacié del
present conveni, de conformitat amb el que disposa l'article 3.2i) del Real Decret 128/2018, del6 de
marg.

MANIFESTEN

L I.-L’Institut Mallorqui d'’Afers Socials (IMAS) és un organisme autonom creat i dependent del Consell de
SIGNAT PE Mallorca, i té com a objecte fonamental, d'acord amb els seus estatuts, exercir de forma directa i
descentralitzada les competencies atribuides per qualsevol titol al Consell de Mallorca en materia de
serveis socials i proteccio de menors.
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L'IMAS atenent al seu caracter dentitat d'abast territorial supramunicipal, a les competéncies que té
atribuides i a les seves finalitats, promou el desplegament d’accions dassisténcia municipal en I'ambit
de serveis socials per tal d'afavorir-ne I'execucio per part de les entitats locals de Mallorca. En aquesta
linia, I'IMAS ha vingut col-laborant amb els ens locals de Mallorca en aquests ambits mitjancant la
subscripcio de convenis de col-laboracio i el suport i I'assisténcia técnica municipal.

SOFIA ALONSO BIGLE

Consellera executiva de Drets Socials i Presidenta d

Il.- La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les llles Balears (en endavant, Llei 4/2009)
determina les competencies en materia de serveis socials de les administracions publiques,
concretament l'article 34 determina que correspon a l'administracié autonomica, als consells insulars i
als municipis exercir les competencies en aquesta materia d’acord amb el que estableixen I'Estatut
d'autonomia, la Llei de serveis socials i la legislacié de regim local, de manera que s‘asseguri el
funcionament correcte del sistema public de serveis socials.

IIl.- Els Ajuntaments, segons disposa la Llei 7/1985, de 2 dabril, reguladora de les bases de regim local,
modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacid i sostenibilitat de 'administracio
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local, i la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de regim local de les llles Balears, sén entitats
locals amb competencies en matéria d'avaluacié i informacié de situacions de necessitat social i
I'atencio immediata a persones en situacid o risc d'exclusio social. A més, a les llles Balears, els
Ajuntaments assumeixen les competencies en serveis socials determinades per la Llei 4/2009 de la
manera establerta en el Capitol I, Titol Il de dita Llei.

IV.- El Pla de Finangcament dels Serveis Socials Comunitaris Basics de les llles Balears per als anys 2022,
2023, 2024 aprovat per Consell de Govern en data 20 de juny del 2022, té com objectius:

a) Establir el marc de col-laboracié entre la Conselleria d’Afers Socials i Esports i els Consells Insulars
pel finangament del conjunt de les prestacions dels serveis socials comunitaris basics a les respectives
illes entre I'l de gener de 2022 i el 31 de desembre de 2024, dels quals en son titulars les entitats
locals.

b) Mantenir i desenvolupar una xarxa de serveis socials comunitaris basics, gestionada per les entitats
locals, aixi com donar-los suport en el desenvolupament de les competéncies que els atribueixen tant
la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local, com la Llei 4/2009, d’'11 de juny, de
serveis socials de les llles Balears, i la resta de normativa aplicable.

¢) Garantir un nivell minim de prestacions homogenies a totes les persones dins del territori de la
comunitat autonoma de les llles Balears, independentment del municipi on visquin.

d) Arribar a un escenari de compliment de les ratios del Decret 48/2011 en el seu millor llindar (1
Treballador Social i 1 Educador Social a jornada completa per 5.000 habitants).

e) Donar suport a les despeses derivades de les intervencions professionals individuals-familiars i les
derivades del treball comunitari.

) Millorar les instal-lacions dels centres de serveis socials comunitaris.

g) Agilitzar la tramitacié administrativa imprescindible per al financament dels SSCB, en la mesura
que, alhora, el Pla constitueix un document adequat a la normativa vigent, consensuat als organs
corresponents i un instrument juridic valid per a aprovar les transferencies comptables necessaries.
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V.- L'article 70 de la Llei 4/2009 estableix al seu apartat primer que el financament dels serveis socials

<8 comunitaris basics i dels programes que prestin és a carrec de la Comunitat Autonoma de les llles
:§ Balears, dels consells insulars i de les entitats locals de les llles Balears. La Llei disposa que la
g conselleria competent en materia de serveis socials abonara el 50% del cost de la UTS, i correspon als

Consells insulars i als ajuntaments finangar el 50% restant.

VI.- Al Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es regulen els principis generals i les directrius de
coordinacié dels serveis socials comunitaris basics, s'estableixen uns ratios dequips minims de
professionals o unitats de treballs social (UTS) que s’han de garantir a tot el territori de les Illes Balears,
en especial als articles 107 13.

Vil.- Aixi mateix, el present conveni té com a finalitat donar compliment al text de l'article 37 de la Llei
4/2009 que estableix que és competencia dels consells insulars desenvolupar els serveis socials
especialitzats d'acord amb els criteris de la seva programacio i els establerts en la planificacié general
del Govern de les Illes Balears. Aixi mateix, amb la signatura d'aquest conveni es dona compliment a
l'article 48 de dita Llei que preveu la col-laboracio entre les administracions publiques per I'aplicacié de
les politigues publiques de serveis socials. La col-laboracié interadministrativa inclou, en tot cas,
l'establiment per conveni de férmules de gestio conjunta dels serveis i la creacid d'ens de gestié
mitjancant consorcis o altres modalitats legalment establertes.
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Vill.- Per una altra banda, l'article 49 de dita llei preveu un sistema informatiu de serveis socials amb
l'objecte de garantir la disponibilitat de la informacio relativa a totes les prestacions i a les carteres de
serveis socials. El sistema integra totes les dades relatives a I'atencid social de les persones usuaries del
sistema public de serveis socials, amb els objectius devitar duplicitats i millorar l'atencié a les
persones destinataries dels serveis socials, aixi com dur a terme investigacions academiques, estudis i
analisis estadistiques, i per a la planificacié de politiques publiques.

IX.- D’'acord amb la Llei 9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i drets de la infancia i I'adolescéncia de les
Illes Balears que estableix les competencies de les diferents administracions en la matéria i d’acord
amb el principi de coordinacié i col-laboracié interadministrativa, es proposa un conveni gue inclou
un alt nivell de coordinacié i cooperacié i, a la vegada, flexibilitza la utilitzacio dels recursos
conveniats. S'afavoreix la tasca de prevencio de les situacions de risc i de crisi més greus, evitant
l'agreujament de les situacions detectades i al seu cas milloren la coordinacié i la derivacio als serveis
especialitzats de segon nivell.
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X- La Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public i, en especial, el previst als articles
47 i seglients relatius als convenis, els seus requisits, contingut minim, tramitacio, extincio i efectes. La
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals i
el Reglament europeu 2016/679 general de proteccié de dades.

Xl.- Els anys precedents, atesa la situacié de pandemia creada per la Covid-19 i per fer front a la crisi
economica i social generada per la mateixa, I''MAS i els municipis de Mallorca varen subscriure una
multiplicitat de convenis. Per a facilitar les tasques de gestio i justificacié dels convenis de col-laboracid,
des del Servei de Prevencié Comunitaria i Suport Territorial de I''MAS s’ha proposat la signatura d'un
unic conveni que agrupa diverses accions que en anys precedents venien financades en convenis
distints.

Xll.- Aquest conveni tendra una durada de tres anys 2022-2023-2024 contemplant les linies d’actuacio
seguients:
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= [/NIA 1: ACTUACIONS RELATIVES AL FINANCAMENT DE LES UNITATS DE TREBALL SOCIAL
DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS.

= [/NIA 2: ACTUACIONS RELATIVES AL FINANCAMENT DE LA MILLORA DE RATIOS DE LES UTS.

= [/NIA 3: ACTUACIONS COMPLEMENTARIES A LA INTERVENCIO DE LES UTS DINS EL MARC
DELS SSCB

®  [/NIA 4: ACTUACIONS RELATIVES AL PROGRAMA VECA
= [/NIA 5: GARANTIA D'ESTABILITAT

= [/NIA 6: COMPLEMENTACIO AL FINANCAMENT DE LES UNITATS DE TREBALL SOCIAL DELS
SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS.

(>
SIGNAT PER

delegada
16/12/2022

MARIA ELENA TUR FIGUERUELO

Cap del Servei Juridicoadministratiu i Secretaria
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= [INIA 7: SERVEI ESPECIALITZAT DE SUPORT PSICOSOCIAL PER L “IMPULS DE PLANS DF
PREVENCIO | INTERVENCIO COMUNITARIA A NIVELL LOCAL.

= LINIA 8: ACTUACIONS RELATIVES A REFORCAR ELS SSCB PEL FINANCAMENT DE SERVEIS |
PRESTACIONS BASIQUES PER A PERSONES | FAMILIES ESPECIALMENT VULNERABLES

= [/NIA 9: ACTUACIONS RELATIVES A PRESTACIONS ECONOMIQUES PER A SITUACIONS D
"ATENCIO PRIORITARIA.

@ﬁ 4:3'.:.:;

SIGNAT PER

5 ey = [/NIA 10: SUPORT AL SISTEMA INFORMATIU DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS
%E§ MITIANCANT LES EINES INFORMATIQUES PER A LA GESTIO DELS SERVEIS SOCIALS
7 S § COMUNITARIS BASICS (HSI)
3
T
g2 -
*S CLAUSULES:
g 1.- OBIECTE DEL CONVENI
1%}

Aquest conveni té per objecte establir el marc de col'laboracio entre I''MAS i I'Ajuntament de Palma per
al finangcament del conjunt de les Serveis Socials Comunitaris Basics entre I'l de gener de 2022 i el 31
de desembre de 2024. | pretén, per una banda, mantenir i desenvolupar una xarxa de serveis socials
comunitaris basics, garantir un nivell minim de prestacions homogenies a totes les persones dins del
municipi, fer possible arribar a un escenari de compliment de les ratios del Decret 48/2011 en el seu
millor llindar (1 Treballador Social i 1 Educador Social a jornada completa per 5.000 habitants),
donar suport a les despeses derivades de les intervencions professionals individuals-familiars i les

mo derivades del treball comunitari, agilitzar la tramitacié administrativa per al financament dels SSCB i
SIGNAT PE per a la gestio de dades (excepte pels municipis de Palma i Calvia), donant suport a la historia social i

g9y al registre d‘activitats mitjan¢ant la gestio i el manteniment de laplicacié HSI. Per altra banda,
CEE § contribuir a la continuitat dels serveis i prestacions que es donin i millorar, si és el cas, alguns aspectes
) . P .z . .. . . .

Q > que puguin necessitar de la seva adaptacio a la realitat municipal de cada SSCB, sigui mitjan¢ant la
3 complementacié del financament daltres administracions, com amb la creacié i manteniment de
-

; serveis especialitzats.

w

o

%]

Aquest objecte es desenvolupara mitjan¢ant les linies d'actuacio segtients, amb els imports maxims
previstos que a continuacio es detallen condicionats al compliment de la justificacié exigida:

1.1 LINIES que provenen del Pla de Financament del Govern, de la 1 a la 5 amb dotacié de fons
provinents del Pla de Financament aprovat per la Conselleria d’Afers Socials i Esports.

El requisit indispensable per accedir al finangcament de totes les linies que provenen del Pla de
Financament del Govern és el compliment de les ratios acordades a la Conferéncia sectorial i que és la
seguient:

Consellera executiva de Drets Socials i Presidenta d
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SOFIA ALONSO BIGLE

Consellera executiva de Drets Socials i Presidenta d
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P IMAS
Departament de Drets Socials

Servei Juridicoadministratiu - Unitat de subvencions,
convenis i concerts socials

NIF: Q0700448D Expedient 878396\/\/
Any 2022 Any 2023 Any 2024

1 treballador/a social cada 7.500|1 treballador/a social cada 6.500\1 treballador/a social cada 5000
habitants habitants habitants

1 educador/a social cada 7.500|1 educador/a social cada 6.500|1 educador/a social cada 5000
habitants habitants habitants

1 auxiliar administratiu  cada|l auxiliar admin. cada 10.000|1 Auxiliar admin. cada 10.000
10.000 habitants habitants habitants

Conforme als criteris establerts al Pla de Financament s’han fixat les linies d'actuacié i els imports
maxims previstos seglients:

Aj Palma F1/L1 F2/L2 F3/L3 F4/L4 F7/L5 TOTAL
2022 12.700.330,93 €] 293.290,05 € | 746.310,71 € | 129.992,91 € | 5.101,17 €| 3.875.025,77 €
2023 |3.027.998,39 €| 660.778,91 €| 746.310,71 € | 129.992,91 € 4.565.080,92 €
2024 |3.765.250,17 € 0,00 € 746.310,71 € | 129.992,91 € 4.641.553,79 €
TOTAL |9.493.579,49 €| 954.068,96 € | 2.238.932,13 €| 389.978,73 € | 5.101,17 €| 13.081.660,48 €

Els romanents que provenen del no compliment dels requisits dels fons 1 i 2 podran justificar-se amb
una major quantitat de la prevista a aquest Pla dels fons 3 i 4 per ajuntaments que si compleixen. Aixi,
si 'Ajuntament justifica més import de despesa pels conceptes d'aquestes linies 3 i 4, les quanties
economiques a percebre podrien ampliar-se.

1.2 LINIES IMAS amb dotacié de fons de financament propis de Iinstitut Mallorqui d'Afer Socials, de la
6 a la 9, que complementen i milloren les Iinies anteriors.

Dins l'objecte general del Conveni i dins l'ambit de les seves competencies, I'TMAS financa als
Ajuntaments, establint les linies d‘actuacié amb els imports maxims previstos seglients:

Al. Palma L6 L7 L8 L9 TOTAL
2022 643.972,47 € | 249.096,12 € |2.576.790,40 €| 416.948,47 € 3.886.807,46 €
2023 643.972,47 € | 249.096,12 € | 310.761,42 € | 416.948,47 € 1.620.778,48 €
2024 643.972,47 € | 249.096,12€ | 310.761,42 € | 416.94847 € 1.620.778,48 €
TOTAL | 1.931.917,41 €| 747.28836 € |3.198.313,24 €| 1.250.845,41 € 7.128.364,42 €

Els criteris en base als quals s’han distribuit els fons son:

A.- Per a la linia 6: Limport es correspon, per una banda, al 25% del cost d'UTS previst pel Pla de
Finangament del Govern Balear per al municipi. Per altra banda, l'import restant d'aquesta linia s'ha
distribuit proporcional per criteri poblacional segons la poblacié censada en el padrd de I'any 2020,

amb una reserva del 10% per a municipis de menys de 20.000 habitants.
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Aixi mateix, una part daquest import s’ha distribuit entre els municipis que d'acord amb el criteri
poblacional haurien sofert una minva respecte de Iimport rebut 'any 2021, per tal dassegurar el
manteniment en la prestacio dels serveis socials comunitaris basics.

B.- Per a la linia 7: El cost d'un professional de la psicologia establert segons la taula salarial de I''MAS.
Com a maxim un professional per municipi.

C.- Per a les linies 8 i 9: El fons d'aquestes linies s’ha distribuit proporcionalment per criteri poblacional

SIGNAT

PER segons la poblacié censada en el padré de I'any 2020, amb una reserva del 10% per a municipis de

8 EN menys de 20.000 habitants.
588
= o .
£33 1.3.- LINIA 10 DE L'IMAS SUPORT AL SISTEMA INFORMATIU DEL SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS MITJANCANT LES
VE A s - A
3 é EINES INFORMATIQUES PER A LA GESTIO DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BAsICS (HSI)
— [©
e
£< Per la linia 10 no hi ha distribucié economica entre els municipis.

3

B

o .

8 2. LINIES DACTUACIO

2.1 Linies compreses dins el Pla de Finangament del Govern

2.1.1 Linia 1: Financament de les Unitats de Treball Social, UTS:

L'objecte d'aquesta linia és el financament del 50% dels costs salarials dels i les professionals de la UTS
responsables de ['atencid social directa, polivalent i comunitaria dins el marc dels SSCB tal com
s'estableix el Decret 48/2011, de 13 de maig, pel que es regulen els principis generals i les directrius de
coordinacié dels serveis socials comunitaris basics, s'estableixen uns ratios dequips minims de
professionals o unitats de treball social (UTS) que s’han de garantir en tot el territori de les Illes Balears
i estableixen els criteris per determinar els costos dels serveis socials comunitaris basics.
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Els ajuntaments que no compleixen la ratio exigida per cada anualitat no podran beneficiar-se de cap
dels linies finangades per I'administracié del govern de les llles Balears. L'‘accés a la linia 1 obre la
participacio a les linies 2, 3, 4 i 5.

2.1.2 Linia 2: Millora de ratios de la UTS:

L'objecte d'aquesta linia és lincentiu financer del 50 % dels costs salarials necessaris per una millora
progressiva de la ratio dels i les professionals de la UTS responsables de ['atencié social directa,
polivalent i comunitaria dins el marc dels SSCB. S'entendra com a millora de ratio el cas que una
entitat local arribi a la millora establerta al quadre seglient en, al manco, un dels dos primers perfils
professionals (treballador/a social o educador/a social).
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Departament de Drets Socials

NIF: Q0700448D Expedient 878396W
ANY RATIO D'OBLIGAT COMPLIMENT Llindar millora Fons 2 FINANCAMENT
1 treballador/a social (7.500 hab.) =< 6.500 hab. 100% fons
2022 |1 educador/a social (7.500 hab.) =< 6.500 hab. 100% fons
1 aux. d'administracié (10.000 hab.) =<9.500 hab. 100% fons
ANY RATIO D'OBLIGAT COMPLIMENT Llindar millora Fons 2 FINANCAMENT
1 treballador/a social (6.500 hab.) =< 5.500 hab. 100% fons
2023 |1 educador/a social (6.500 hab.) =< 5.500 hab. 100% fons
1 aux. d'administracié (10.000 hab.) =<9.000 hab. 100% fons
ANY RATIO D'OBLIGAT COMPLIMENT Llindar millora Fons 2 FINANCAMENT
1 treballador/a social (5.500 hab.) =<4.500 hab. 100% fons
/,iOZ 1 educador/a social (5.500 hab.) =<4.500 hab. 100% fons
1 aux. d'administracié (10.000 hab.) =<8.000 hab. 100% fons

En cas que I'Ajuntament assoleixi la condicié de la ratio de millora, en al manco, un dels dos perfils
professionals abans esmentats, tendra dret a rebre el 100% del cofinangament estipulat per I'anualitat
per aquesta linia per tal d'incentivar la contractacio progressiva de la resta de la UTS.

Aixi doncs, els requisits indispensables per accedir al finangament d'aquesta linia sén el compliment de
la ratio prevista per a cada anualitat calculada segons l'estipulat a la Linia 1 i a més el compliment de
les ratios de millora segons I'abans detallat.

2.1.3 Linia 3. Actuacions complementaries a la intervencié de la UTS dins el marc dels SSCB

L'objecte d'aquesta linia és per una banda fomentar la polivaléncia dels i les professionals derivats de
la linia 1T mitjangcant el financament de les activitats incloses en els seus projectes dintervencio
comunitaria. Els projectes comunitaris que podran imputar les seves activitats hauran de tenir
objectius relatius a : a. Infancia b. Joventut c. Dona d. Solitud de les persones majors e. Envelliment
saludable .

Per altra banda, és objecte també d'aquesta linia finangar les prestacions economiques amb caracter
d'urgencia social (segons Decret llei 7/2022, d'11 de juliol, de prestacions socials de caracter economic
de les llles Balears).

La despesa imputada en concepte de activitats incloses en els projectes dintervencié comunitaria
haura de ser com a minim el 50 % de Iimport total d'aguesta linia.

La despesa imputada en concepte de prestacions economiques amb caracter d'urgencia socials no
podra ser superior al 50 % de Iimport total d'aquesta linia.

El requisit indispensable que ha de complir I'Ajuntament per accedir al financament d'aquesta linia és
el compliment de la ratio prevista per cada anualitat calculada segons l'estipulat a la linia 1.

.-:EE INSTITUT MALLORQUI D'AFERS SOCIALS

CONVENI SSCB IMAS-PALMA - SEFYCU 3054062
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2.1.4. Linia 4: Actuacions relatives al programa VECA.

L'objecte d'aquesta linia és garantir el dret basic d'alimentacio, oci i cultura de menors durant les
vacances escolars | la conciliacié de la vida familiar i laboral mitjangant ajudes economiques
d'urgencia social per financar:
a) La cobertura de necessitats basiques com alimentacio saludable, equilibrada i apropiada a la
seva edat.

PER b) Activitats d'oci, temps lliure, culturals i educatives.

8 ¢) La condiliacié de la vida familiar i laboral de families amb fills i filles a carrec i en situacio de
3 vulnerabilitat social.

e}

El requisit indispensable que ha de complir I'Ajuntament per accedir al finangament d'aquesta linia és
el compliment de la ratio prevista per a cada anualitat calculada segons l'estipulat a la Linia 1.

1%}
Miquel Ballester Oliver 2

2.1.5 Linia 5: Garantia d'estabilitat
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L'objecte del finangament consisteix en establir una quantia que doni garantia d'estabilitat i confian¢a
a les administracions locals que segons el calcul poblacional en que es basa el pla del Govern Balear
ha suposat una minva de finangament respecte dels anys anteriors.

Les despeses associades al Fons 7 es podran justificar dnicament amb els mateixos conceptes
corresponents al Fons 3 o al Fons 4.

El requisit indispensable que ha de complir I'Ajuntament per accedir al financament d'aquesta linia és
el compliment de la ratio prevista per a cada anualitat calculada segons l'estipulat a la Linia 1.

SIGNAT PE
o O L. 5 . B
3 £8 2.2 Linies finangades amb fons de Vinstitut Mallorqui d’Afers Socials
85 N
Q ) p ” . o .
2 B 2.2.1 Linia 6 complementacié al financament de les Unitats de Treball Social i professionals dels
3 Serveis socials Comunitaris Basics
@ L'objecte d'aquesta linia és, per una banda, contribuir al financament dels costs salarials dels i les

dels SSCB. L'aportacio de I'lnstitut Mallorqui d’Afers Socials sera de fins un maxim del 25% dels costos,
havent d'aportar cada municipi com a minim el 25% restant.

Per altra banda, la quantia restant d'aquesta linia contribueix a poder garantir la continuitat dels
serveis [ prestacions que es donin i millorar, si és el cas, alguns aspectes que puguin necessitar de la
seva adaptacio a la realitat municipal de cada SSCB (sou dels seus professionals que sigui superior al
calcul realitzat per a la distribucié economica, financament de la figura professional per a la
coordinacié del departament municipal de SSCB, professionals que en caracter estable formen part
dels SSCB per portar serveis estructurals).
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Aquesta linia té dotacié pressupostaria per a les anualitats de 2022, 2023 | 2024. Si bé, limport per a
les anualitats 2023 | 2024 queda condicionada a lexisténcia de credit adequat i suficient al
pressupost de I'TMAS.

2.2.2 Linia 7 Actuacions relatives al servei especialitzat de suport psicosocial per limpuls dels plans de
prevencid i intervencié comunitaria a nivell local.

L'objecte d’aquesta linia és el funcionament del «servei especialitzat de suport psicosocial» de cada

PER departament dels SSCB amb la dotacié economica per a la contractacio d'una o un professional de la
8 psicologia que treballara en xarxa i de manera integrada en l'equip interdisciplinari dels serveis
N . . . S

) socials comunitaris basics.

2

O

]

La intervencid d’aquest servei psicosocial incloura:

1%}
Miquel Ballester Oliver 2

* La participacid amb la promocié i el desplegament dels plans municipals o mancomunats,
de prevencio i d'intervencié comunitaria i plans municipals especifics (Plans locals d'infancia i
adolescencia, Plans locals de promocid de la salut i la prevencié de conductes addictives...),
que es desenvolupin des dels SSCB.
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e [‘atencid directa a infants, adolescents, families i grups per tal de reforcar els factors de
proteccio i disminuir la seva vulnerabilitat i gue no siguin objecte de la intervencio propia dels
serveis de salut mental.

Es convenien dos nivells d'intervencio:

I.- Intervencié individual i familiar

SIGNAT PE
ITROEN A) Atencié directa presencial amb la persona /o familia que pretén atendre a les persones amb

dificultats psicosocials

B) Atencid indirecta de suport a l'equip professional dels SSCB. Inclou el treball amb la Xarxa de serveis
(participacié/coordinacié de xarxa). Es la intervencié en els espais de coordinacié establerts amb
professionals d‘altres entitats o serveis, per tal de garantir I'atencié complementaria i conjunta de la
persona o familia.

I
16/12/202

SOFIA ALONSO BIGLER

Es convenia la intervencio psicosocial grupal i comunitaria de caracter preventiu a través del impuls,
realitzacid i seguiment del Plans locals de caire preventiu i comunitari.
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S Il.- Intervencié grupal i comunitaria
E]
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& A) Grupal: Es la intervencié adrecada a grups que tenen unes necessitats comuns i que té per objectiu
8 treballar I'atencid social per a desenvolupar la millora de la seva situacio.

També suposa la participacié en la creacié de grups de coordinacié, motors i de seguiment dels
diferents plans locals.
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B) Comunitaria: Es convenia i és prioritaria la participacié en la xarxa per a lelaboracio i la
implementacio dels plans municipals de prevencié i intervencié comunitaria tant de caracter general
com els sectorials, sempre per donar suport als equips dels serveis socials comunitaris basics que els
porten a terme, amb concordan¢a amb els plans insulars o estratégics existents al nostre territori una
vegada estiguin elaborats.

La Tasca amb els Plans a desenvolupar ha de suposar el tenir:

GpiEsee

: 1. una taula de coordinacié amb els agents municipals implicats
SIGNAT PER 2. un diagnostic social al respecte
ZER 3. un organ de participacié amb representacio de la poblacié destinataria
2%% 4. [laprovacié pel Ple municipal del document escrit on es concreta el Pla i la concrecié del
bl gy seguiment i l'avaluacio periodica del mateix.
8¢
E’,g Al cas dels Plans locals dinfancia i adolescencia el sistema d'avaluacié sera seguint els protocols
z% d'Unicef i després es pot continuar amb la formalitzacié de ser declarat el municipi com a «ciutat
% amiga de la infancia» si aixi és la seva voluntat.
o
& Aquesta linia té dotacio pressupostaria per a les anualitats de 2022, 2023 i 2024. Si bé, els imports per

a les anualitats 2023 i 2024 queda condicionada a l'existéencia de crédit adequat i suficient al
pressupost de I'TMAS.

= 2.2.3 Linia 8: Relativa a reforcar els SSCB pel financament de prestacions basiques per a
persones i famllies especialment vulnerables per urgent necessitat.

L'objecte d'aquesta linia és el financament de les prestacions basiques dels serveis socials que tenguin
SIGNAT PE per objecte atendre exclusivament persones especialment vulnerables i també financar projectes i
contractacions laborals per a:

I
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*  Reforcar els serveis de proximitat de caracter domiciliari, per garantir les cures, el suport,
la vinculacid a I'entorn, la seguretat i I'alimentacid, especialment els dirigits a persones
majors, amb discapacitat o en situacio de dependencia. Aquests serveis comprenen
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l'ajuda a domicili en totes les seves modalitats i qualsevol d'analoga naturalesa que es
presti en el domicili de la persona, aixi com traslladar a I'ambit domiciliari, quan sigui
considerat necessari, els serveis de rehabilitacio, terapia ocupacional, serveis d'higiene, i
altres similars.

*  Reforcar els dispositius d'atencid a persones sense llar, propis del
municipi/mancomunitat, amb el personal i mitians materials adequats, assegurant que
tant aquestes persones com les que les atenen estan degudament protegides, i possibilitar
l'ampliacio, tant en el temps d'estada com en intensitat, dels mateixos.
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e Reforcar personal, serveis i prestacions dels serveis socials comunitaris basics, per
exemple per nous projectes d'integracio, insercio social, de caracter innovador i els plans
locals de prevencid i intervencié comunitaria.

«  Altres mesures dels Serveis Socials comunitaris basics que considerin imprescindibles per
atendre a persones especialment vulnerables.

[EeE T Aquesta linia té dotacid pressupostaria per a les anualitats de 2022, 2023 | 2024. Si bé, els imports
SIGNAT PER per a les anualitats 2023 | 2024 queda condicionada a l'existencia de credit adequat i suficient al
pressupost de I'lMAS.

Aixi mateix, per als anys 2023 [ 2024, si es dona l'existéncia i import d'una quantitat en concepte de
romanent és concretara en les seglients anualitats i es repartira d'acord amb els mateixos criteris
mitjangant resolucié de la Presidéncia de I'TMAS.

a
16/12/2022

Miquel Ballester Oliver

Secretari de I'Ajuntament de Palm

2.2.4 LiNIA 9: ACTUACIONS RELATIVES A PRESTACIONS ECOMOMIQUES PER A SITUACIONS DATENCIO PRIORITARIA.

L'objectiu d'aquesta linia, conforme al principi de prioritat pressupostaria que recull la Llei 4/2009 de
serveis socials de les llles Balears, és promoure la concessio d'ajudes economiques per la cobertura de
necessitats a persones en situacio d‘atencio prioritaria, i per tant, les ajudes que atorgui I'Ajuntament
han d’anar adrecades a les persones que estiguin en alguna o algunes de les situacions seglients:

a) Discapacitat fisica, psiquica o sensorial.

b) Dificultats d'integracié familiar o comunitaria derivades de malalties mentals i malalties
croniques.

¢) Dificultats dintegracié social vinculades a condicions laborals precaries, desocupacio i
pobresa.

d) Necessitat social, com la relacionada amb la manca d’habitatge o amb la desestructuracié
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familiar.
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[ e) Vulnerabilitat, risc o desemparament per a la gent gran, els infants i les persones
i adolescents.

Q

(s} . \ . . . . . . . N . o

@ /) Violencia masclista i les diverses manifestacions de violencia familiar.

& 8) Discriminacid per raé de sexe, lloc de procedéncia, discapacitat, malaltia, etnia,

[ . ez z

© cultura o religid o per qualsevol altra rad.

5 h) Dificultat d'integracid familiar o comunitaria derivada de la drogodependencia i

1} . .

b daltres addiccions.

©

ko) i) Vulnerabilitat, exclusio i aillament socials.

Q

£ J) Problemes de convivéncia i de cohesié social.

(]

k) Urgencies socials.

) Emergeéncies socials per catastrofe.

(>
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Aquesta linia té dotacio pressupostaria per a les anualitats de 2022, 2023 i 2024. Si bé, els imports de
les anualitats 2023 | 2024 queda condicionada a l'existencia de credit adequat i suficient al pressupost
de I'IMAS.

2.2.5. LINIA 10: SUPORT AL SISTEMA INFORMATIU DEL SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS MITIANCANT  LES EINES
INFORMATIQUES PER A LA GESTIO DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS (HSI) (per tots els municipis excepte
Calvia i Palma).

PER L'objecte d'aquesta accid, que no suposa dotacié economica per els Ajuntaments, consisteix en la
N informatitzacié dels expedients individuals i familiars dels usuaris dels Serveis Socials Comunitaris
IS .

S Basics.

S

ey

5

Mitjiancant l'aplicacio HSI, que és una eina creada i gestionada per I'TMAS, es registren per part de cada
Ajuntament/Mancomunitat les dades de les persones usuaries i del pla d'intervencié. Permet la gestio
dels expedients de les diferents unitats de treball social, i explotar les dades necessaries per fer un
diagnostic de les necessitats socials de cada municipi i les caracteristiques i perfils dels usuaris.
L'explotacié estadistica permet compartir informacié sobre les actuacions realitzades entre les distintes
administracions publiques.

1%}
Miquel Ballester Oliver 2
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La finalitat és facilitar el registre i la gestio d'expedients de serveis socials basics, l'obtencio de
memories per a la justificacié dels diferents convenis, informes socials, I'elaboracié d'informacié de
suport a la planificacié, la gestid i la presa de decisions dels serveis socials comunitaris basics.

Es del tot prioritaria l'adaptacié de les explotacions estadistiques pertinents tant per a la justificacié
dels convenis entre les diferents administracions, com per a l'extraccio de dades tecniques, i la
memoria tecnica de les accions individuals i comunitaries propies de la intervencio des dels SSCB.
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Aixi, es dona compliment al text de la Llei 4/2009 en materia de planificacid que correspon als Consells
i als Ajuntaments: s’ emmarca la col-laboracid interinstitucional en tot el procés de recollida i
tractament de les dades referides a Serveis Socials Comunitaris Basics segons el previst als article 49.8
i art. 49.9 de la mateixa Llei; i es dona compliment al que preveu l‘art. 4 de la Llei 4/2009 relatiu als
principis rectors dels serveis socials, que estableix, al punt 4.f) la coordinacié dels serveis socials en els
distints nivells d'atencio, i I'art. 19.1 sobre la relacié entre els nivells d’atencid.

I
16/12/202

poder fer la programacio informatica i donar suport a la historia social i al registre dactivitats dels
projectes comunitaris dels municipis de Balears, excepte Palma i Calvia, a més de realitzar el
manteniment informatic de l'aplicacié HSI per tots els SSCB.

3.- AMBIT TERRITORIAL | VIGENCIA: L'ambit territorial de les actuacions vinculades a aquest conveni és

©
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3
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8 Igualment, aquesta eina promou I'Us i extensié de l'expedient de treball social informatitzat per tal de
[

g

&

g

(7

3

S la del municipi de Palma, i tindra una vigéncia de tres anualitats: 2022, 2023, 2024.

4.- OBLIGACIONS DE LES PARTS:

N
SIGNAT PER 4.1.- Obligacions de FAjuntament
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4.1.1- Obligacions generals

a).- Certificar el nivell de compliment dels ratios de professionals recollits en els articles 10 i 13 del
Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es regulen els principis generals i les directrius de coordinacio
dels serveis socials comunitaris basics, i establerts en el Pla de Financament 2022-2023-2024, aixi com
acreditar que shan dut a terme les activitats i contractacions que s'estableixen en aquest conveni en
els terminis que s'hi indiquen.

PER
N b).-Nomenar un coordinador responsable dels SSCB que sera linterlocutor a les reunions comarcals i
§ altres reunions de feina conjunta que es puguin dur a terme i que formara part de la comissio de
> seguiment del conveni.

]

¢).- Desenvolupar i executar, dins del seu ambit territorial i d'acord amb les condicions establertes en el
present conveni, les actuacions i prestacions descrites a les clausules precedents per a cada linia
d'actuacio.
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d).- Acreditar, davant I''MAS, la realitzacié d'aquestes actuacions objecte del conveni i presentar la
documentacio justificativa, tal com es detalla al punt 5 justificacié, d’acord amb les condicions que es
detallen en el present conveni i les que puguin ser establertes per part del Govern Balear.

e).- Collaborar amb els i les professionals dels equips de I'TMAS amb la finalitat d'assolir un millor
desenvolupament de les linies previstes en el marc del present conveni. Aquesta col-laboracio inclou la
participacio dels professionals dels SSCB a les reunions pel seguiment de les accions de cada linia, els
coordinadors dels SSCB, professionals que formen part del servei especialitzat de suport psicosocial
dels SSCB, tots aquells professionals amb qui es portin activitats conjuntes i precisin d'un seguiment i
col-laboracié conjuntes.

SIGNAT PE

g3 g 8 .- Lliurar a 'MAS tota la informacio que li sigui requerida en relacié amb l'execucié del conveni, inclds
[C] =9 . . s N . I . . N .

558 la informacié complementaria que pugui sol-licitar per a contribuir a un optim desplegament de les
§ g actuacions objecte d'aquest conveni i lliurar les esmenes a la documentacio d'acord amb les
g indicacions de I'IMAS.

=

w

2 8).- Trametre els documents justificatius a I''MAS dins els terminis i en les formes establertes a la

clausula cinquena del present conveni. L'incompliment d'aquesta obligacio, sigui pel que fa els terminis
i/o a les formes es considera un incompliment greu d’‘aquest conveni. Els terminis establerts en aquest
conveni sén improrrogables | el seu incompliment podra donar lloc a la pérdua del dret a percebre el
finangcament objecte d'aquest conveni.

h).- Tenir arxivats i a disposicié de I'TMAS tots els documents originals justificatius del compliment de les
determinacions que s’estableixen en aquesta conveni. Aquests documents es conservaran per un
periode no inferior als 6 anys.

i).- Comunicar a I'lMAS l'obtencid, si escau, de qualsevol ajut economic per a la mateixa finalitat que no
s’hagi declarat préviament.
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J).- Sotmetre’s a les actuacions de comprovacio, verificacid i control financer que pugui dur a terme
directe o indirectament tant I'TMAS, com el Consell de Mallorca, com la Conselleria d'Afers Socials i
Esports, com el Tribunal de Comptes i la Sindicatura de Comptes.

k).- Fer us, com a minim, de la llengua catalana, quan faci publicitat de les activitats derivades
d'aquest conveni a Mallorca o a qualsevol territori de parla catalana. Cas d'utilitzar diverses llengties,
la catalana tindra el tractament de preferéncia.

I).- Destinar la quantitat total rebuda en aquest conveni en la forma prevista per a cada una de les

SIGNAT

PER

ey linies.

s

2 é’ > m).- Participar, per mitja del personal tecnic que correspongui, a les reunions de coordinacio, estudi i

% é - formacié que es convoquin des de I'TMAS.

£ n).- Emplenar els models de documentacié i estadistiques basiques que s'estableixin per registrar i
3 avaluar el funcionament de les prestacions i actuacions a les quals s'han destinat els fons rebuts
g objecte d'aquest conveni, sempre conforme a les indicacions de I'TMAS.

4.1.2.-Obligacié de cofinancament de les Unitats de Treball Social (UTS) per part de
IAjuntament/Mancomunitat:

Les entitats locals han de dur a terme l'equiparacio de les figures professionals que formen part dels
serveis socials comunitaris basics als nivells i les ratios que estableix el Decret 48/2011. Aquesta
equiparacio esta vinculada al financament que rebran els municipis/mancomunitats del Pla de
Finangament de la Conselleria d’Afers Socials i Esports en concepte de finangament de UTS i de
millora de ratios. Els ajuntaments aportaran, com a minim, un 25% del cost total de les esmentades
UTS, que es desglossen en el seglients imports minims que haura de cofinangar I'Ajuntament:

4L sS
gg= % Ajuntament de Palma
3% 2
§ E Anualitats Import minim
% E financament
"8 Any 2022 2.555.325,43 €
° Any 2023 2.555.32543 €
é Any 2024 2.555.32543 €
% 4.1.3 Obligacions especifiques de I'Ajuntament amb relacié a HSI.
8

a).- Fer un us correcte de I'aplicacio HSI d'acord amb les indicacions rebudes per part de I'I'MAS. Les
incidéncies relacionades amb el funcionament de [laplicacié han de ser comunicades al Servei
d'Informatica de I'TMAS.

b).- Disposar de les eines informatiques necessaries per fer us de l'aplicacié HSI.
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©).- Designar un responsable que assumeixi funcions de coordinacio dintre dels SSCB de les persones
usuaries de l'aplicacié HSI tramitant aquelles accions que es poden resoldre a nivell municipal. E/
responsable és linterlocutor per aquelles accions de millora, explotacions, formacié referides al HSI
entre el Departament de SSCB i I''MAS

d).- Introduir amb caracter obligatori en l'aplicacié del sistema d'informacié dels serveis socials que
utilitza I'ajuntament, les dades corresponents a les persones usuaries dels serveis socials i a la gestio
de les prestacions abans esmentades. Aquesta informacio s'haura de mantenir actualitzada durant
tot el periode 2022, 2023 | 2024.

e).- Registrar amb caracter obligatori les dades corresponents a les persones usuaries dels serveis
socials comunitaris basics i les dades de la intervencié social duta a terme amb cadascuna deelles,
com a minim les que figuren a l'annex “Variables del sistema informatiu” del Decret 48/2011, de 13
maig, pel qual es regulen els principis generals i les directrius de coordinacié dels serveis socials
comunitaris basics.

P-- El dia 15 de gener de 2023, 15 de gener de 2024, i 15 de febrer de 2025 hauran d'estar
introduides i actualitzades totes les dades corresponents al periode 2022, 2023 | 2024
respectivament, en el sistema informatiu de serveis socials que utilitzi I'ajuntament/mancomunitat
(HSI si es el cas), perqué faci possible la seva explotacié i enviament a la Conselleria de Serveis Socials.

8).- S'obliga a introduir i tractar les dades de forma responsable, completa, verag i correcta, d'acord
amb la normativa i sempre conforme a les indicacions rebudes per I'TMAS. Aixi mateix, cada municipi
haura de nomenar un interlocutor valid responsable de I'HSI.

h).- Aixi mateix, independentment de l'obligacié anterior, IAjuntament esta obligat a facilitar a ITMAS,
en la forma que aquest determini per a la elaboracié de memories i estadistiques la informacié que a
continuacio es detalla: numero d'expedients, ndmero d'usuaris atesos, distingint per grups d’ edat,
per nacionalitat, ndmero d'habitants, per diagnostics, per recursos, per prestacions, per tipus
d'actuacio i per tipus de mesures, i qualsevol altra que li sigui requerida en aquests efectes.

i).- Vetllar per la formacidé permanent dels professionals de I'Ajuntament que facin us de l'aplicacid,
procurant que estiguin al dia de les actualitzacions periodiques que faci I''MAS, i assegurar
l'assistencia dels professionals que utilitzen I'aplicacié a la formacié a la que siguin convocats per
I'IMAS.

.- Acomplir les obligacions imposades per la normativa aplicable en materia de proteccid de dades
de caracter personal, en la seva qualitat de responsable del tractament de les dades de caracter

personal.

k).- Col-laborar en les tasques de millora permanent de l'aplicacié.

Codi Segur de Verificacié: K9AA RHPY YAEE JVXZ DYLA
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4.1.4 Obligacions d'Informacié i difusié

Fer constar el patrocini i suport de I'MAS en tota la documentacié generada en el marc de les
activitats objecte del present conveni, en particular en els cartells, fulletons, anuncis i altres elements
de difusio utilitzats per donar-les a conéixer, aixi com als llibres, videos, programes informatics,
espais web o qualsevol altre mitja de difusio utilitzat.

Aixi mateix, tots els centres d‘atencio dels serveis socials comunitaris basics tindran a l'accés de les
instal-lacions la placa identificativa facilitada pel Govern de les llles Balears, aixi com la placa

PER
~ identificativa del «Servei Especialitzat de suport Psicosocial dels serveis socials» pels
o . . , . .

< municipis/mancomunitat que s’hagin sumat a aquesta linia.
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4.2.- Obligacions de I'lMAS
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4.2.1 Obligacions de finangament.

L'IMAS es compromet a dur a terme el financament mitjancant les transferencies que es relacionen al
punt 6 daquest conveni, atenent a les linies a les que s'adhereixi I'ajuntament, condicionada a la
correcta justificacio de les mateixes i a l'existencia de credit adequat i suficient en els pressuposts de
I'IMAS.
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Aixi mateix, les obligacions assumides per IIMAS en aquest conveni respecte de les linies T a 5 queden
supeditades per a les anualitats 2023 | 2024 al Pla de Finangament del Govern i, en general a les
possibles modificacions o addendes que s‘aprovin durant la seva vigéncia i per les anualitats per les
que s’ha signat el Conveni.

4.2.2 Obligacions de suport a la prestacié del servei

SIGNAT PE . AN . . , . )
o o0 Donar suport i assistencia tecnica, des dels diferents serveis de I''MAS, als i les professionals dels
g ‘E‘g equips municipals per contribuir a un optim desplegament de les actuacions objecte del present
E g conveni. En aquesta sentit, 'IMAS podra convocar reunions de seguiment i coordinacio i organitzar
g B accions formatives.

S

<<

= 4.2.3 Obligacions de suport a la historia social integrada (HSI), excepte als municipis de Palma i
o ox

& Calvia

L'IMAS es compromet a:

a).- Cedir a I'Ajuntament/Mancomunitat I'is de I'aplicacié informatica HSI pel registre d'expedients i
d'intervencions en I'ambit dels serveis socials que gestionen.

b).- Establir els comptes d’accés per part del personal de I'Ajuntament i mantenir el sistema segur de
gestié de la seva informacid (canal de xarxa privada virtual, comptes d'usuari i contrasenyes, perfils
d'accés, etc)

Q.- Posar a disposicié dels municipis dos tecnics informatics per donar suport a la historia social

M
SIGNAT PER integrada i al registre d'activitats dels projectes comunitaris dels municipis de Mallorca.
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d).- Donar suport de caracter informatic a través del Servei dinformatica mitjancant l'accés,
supervisio, configuracio, gestio i coordinacid necessaries per a l'execucio de l'aplicacié HSI, des del
moment de la instal-lacid i durant la vigéncia d'aquest Conveni. De la mateixa manera es compromet
a establir tots els mecanismes precisos per facilitar i agilitzar la disposicié, manteniment i
actualitzacio de I'eina informatica HSI.

e).- Donar suport de caracter técnic a través del Servei de Prevencid Comunitaria i Suport Territorial
de IIMAS, per a la millor utilitzacié i interpretacio de laplicacié HSI (metodologia de treball,

PER
I interpretacio de codis, analisis de dades, valoracid, diagnostic social, planificacid, etc)

&

S

3 - Realitzar el manteniment de l‘aplicacié HSI per a tots els centres de serveis socials comunitaris de
]

Mallorca.

1%}
Miquel Ballester Oliver 2

8).- Collaborar per facilitar la formacié necessaria al responsable municipal assignat per HSI,
ampliable a altres professionals dels SSCB (informatica i tecnica) pel correcte Us de I'HS!

h).- Servir denlla¢ amb el Govern de les llles Balears per comunicar anualment la informacio
establerta en la normativa de referencia.
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i).- Assumir les obligacions legals que corresponguin com a encarregat del tractament de dades de
caracter personal.

5.-SOL-LICITUD

Cada municipi/mancomunitat haura de presentar per a cada anualitat, entre el dia 1 i 31 de gener, la

SIGNAT PE sol-licitud de financament correctament emplenada.

x82y

OEES "

B5 N 6.- JUSTIFICACIO.

g @

=

g S’hauran de justificar les actuacions i prestacions contemplades a les diferents linies d‘aquest conveni
= des del dia 1 de gener de 2022 i fins al 31 de desembre de 2024 en la forma i terminis que a
) continuacié es descriuen, i mitjancant la plataforma HSI segons les indicacions de I'area gestora.

Per la justificacié de cada anualitat els municipis/fmancomunitat hauran de presentar la
documentacio justificativa entre el dia 1 al 31 de gener de I'any seglient a I'anualitat que es justifica.

6.1 Justificacié de les linies que provenen del Pla de Financament del Govern, de la 1 a la 5 amb
dotacio de fons provinents del Pla de financament aprovat pel Consell de Govern de les llles Balears.
Per entendre’s correctament justificats els imports d'aquestes linies és condicié necessaria el
compliment de ratios establertes al punt 1 i hauran de presentar la documentacio segtient:

Linia 1:
« Certificat del secretari de I'ajuntament on detalli el compliment de la ratio prevista per cada anualitat
(pel periode d'T de gener a 31 de desembre de I'any que es justifica).

=t
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« Transferencia de dades estadistiques dels serveis socials comunitaris basics segons annex 2 0 HSI.

Linia 2:

« Certificat del secretari de I'ajuntament on detalli el compliment de la ratio prevista de millora per a
l'anualitat que es justifica.

« Transferencia de dades estadistiques dels serveis socials comunitaris basic segons annex 2 o HSI.

Linia 3:
« Certificat del secretari de I'ajuntament on relacioni els projectes d'intervencié comunitaria i la despesa

PER
N associada a les activitats derivades dels projectes, aixi com la certificacid de la quantia de les
§ prestacions socials de caracter economic. La justificacié d'aquesta linia ha de respectar i desglossar-se
3 tenint en compte els % que sindiquen al punt 2.1. 3 per una banda es podra imputar un minim del
]

50% a finangar activitats de projectes comunitaris amb els objectius: infancia, joventut, dona, solitud
de les persones majors, envelliment saludable, i per [laltre la despesa destinada a prestacions
economiques amb caracter d'urgencia social no podra ser superior al 50%.

No es podra justificar la despesa de la linia 3 amb la contractacié de personal ni amb la contractacio
de serveis de personal (cap. 1 i ).

1%}
Miquel Ballester Oliver 2
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* Memoria técnica mitjangant la transferencia de dades estadistiques de I" HSI.
Linia 4:
« Certificat del secretari de I'ajuntament on es relacionin les prestacions socials de caracter economic

en aquest concepte, per a cada anualitat.

* Memoria técnica mitjangant la transferencia de dades estadistiques de I’ HSI.

Linia 5:
SIGNAT PE « Certificat del secretari de l'ajuntament. Les despeses associades al Fons 7 es podran justificar
tnicament amb els mateixos conceptes corresponents al Fons 3 o al Fons 4.

I
16/12/202

* Memoria técnic mitjiancant la transferencia de dades estadistiques de I" HSI.

Respecte a les linies 3 i 4 el certificat podra incloure, no unicament despeses per import igual a limport
a justificar si no també la totalitat de Iimport de despesa en que hagin incorregut I'Ajuntament per
aquest concepte, atés que en cas d'existir romanents, mitjangant resolucié de la Presidéncia de I'TMAS
es podria atorgar a I'Ajuntament un import superior al previst en aquest conveni per aquesta linia.
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6.2 Justificacié de les linies amb dotacié de fons de financament propis de Finstitut Mallorqui d’Afer
Socials, de la 6 a la 9, que complementen i milloren les linies anteriors, aquestes Ilinies no queden
condicionades al compliment de ratios.

Per la justificacio de les linies 6 a 9 I'Ajuntament haura de presentar:
1.- Un certificat del secretari on es detallin les despeses associades a cada una de les linies i el

compliment del seu objecte per a cada anualitat i que a més haura de concretar la informacio
detallada per a cada linia segtient:
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Linia 6: Haura de concretar-se la complementacié del pagament dels sous corresponents als
professionals de les UTS (fins a una maxim del 25% IMAS i fins a un minim del 25% ajuntament), i la
despesa que ha tengut I'Ajuntament en tot el personal del Departament de SSCB.

Linia 7: Haura de concretar les dades del professional, el cost del sou del o dels professional contractat
indicant la seva jornada i I’ objecte del contracte conforme a l'establert per aquesta linia.

Linia 8: Haura de concretar el cost de les actuacions i activitats dutes a terme, aixi com les

PER
o contractacions efectuades segons l'objecte d'aquesta linia.

o

N

S

35 Linia 9: Haura de concretar i detallar el imports de les despeses destinades al financament de les

prestacions economiques per a situacions d‘atencio prioritaria. Respecte a aquesta linia el certificat
podra incloure, no dnicament despeses per import igual a Iimport a justificar si no també la totalitat
de limport de despesa en que hagin incorregut I'Ajuntament per aquest concepte, ates que en cas
d'existir romanents, mitjan¢ant resolucié de la Presidéncia de I'IMAS es podria atorgar a I'Ajuntament
un import superior al previst en aquest conveni per aquesta linia.

1%}
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Si-un municipi genera romanents que provenen de la falta de justificacié de les linies 6, 7 i 8, es
podran justificar a través de major despesa de la linia 9 del mateix municipi.

2.- L'explotacié a través de laplicacié informatica HSI de totes les dades que conformen la memoria
tecnica de les diferents accions desenvolupades.

6.3. Justificacié per a rebre més fons durant les anualitats 2023 i 2024.

SIGNAT PE Els romanents que provenen del no compliment per part daltres Ajuntaments dels requisits de les
g3 g 8 linies 1 i 2 podran justificar-se amb una major quantitat de la prevista en aquest conveni per a les
2EES linies 3 i 4 per als Ajuntaments que si compleixin.

g @

S Consegtientment, ates que és possible que hi hagi un excedent de fons no distribuits, I'Ajuntament
; quan aporti la documentacio per a les linies 3 i 4 pot justificar un major import de l'assignat. | de
§ donar-se el suposit d'existir romanents, mitjangcant resolucio de la Presidéncia de I'TMAS es distribuiran

aquests recursos de manera proporcional als Ajuntaments en funcié de les despeses degudament
Justificats.

Els romanents que provenen de les linies amb aportacio IMAS (6,7,8,) podran ser objecte de resolucio
de la Presidencia de I''MAS i es distribuiran de manera proporcional als Ajuntaments en funcié de les
despeses degudament justificades per a la linia 9. Consegtientment els Ajuntaments podran justificar
una major quantitat de la prevista en aquest conveni per a la linia 9.

La presentacié d'una major justificacié per part dels Ajuntaments i la resolucié de la Presidencia
de I'IMAS, de distribucié de majors fonts seran considerats una addenda d’aquest conveni.
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6.4 Temporalitzacié sol-licitud i justificacio:
Any 2022
1.- Fase prévia:
Annex 2 (fitxa 1i fitxa 2)
Certificat secretari
Sol licitud
2.- Fase inici conveni:_Signatura del conveni.
Anys 2023, 2024, 2025
LINIES DOCUMENTS JUSTIFICATIU 2023 2024 2025
any anterior
L1, L2 Annex 2 (fixa 1i fitxa 2) 1 al 31 de gener 1 al 31 de gener fase | 1 de gener al
fase de justificacié de | de justificacié de I'any | 15 de febrer
Certificat secretari l'any anterior anterior fase de
+fase de presentacié +fase presentacié | justificacié de
sol'licitud any en curs | sol'licitud any en curs | l'any anterior
1 al 10 de setembre fase| 1 al 10 de setembre
seguiment + compliment fase seguiment+
ratios a 31 d'agost compliment ratios a 31
d'agost
L3,L4,L5L6,L7,L8, Certificat secretari 1 al 31 de gener fase de | 1 al 31 de gener fase | 1 de gener al
L9 Justificacié de Fany de justificacié de I'any | 15 de febrer
Explotacié de dades anterior anterior fase de
memoria técnica_amb HSI Justificacié de
l'any anterior

Tota la documentacié justificativa s’haura de presentar segons el requadre anterior, en el Registre
Electronic a I''MAS. A més, I'annex 2, fitxes 1 i 2 també s'hauran d'enviar en format d'arxiu de full
de calcul, al correu electronic de la Seccio Prevencié Comunitaria i Suport Territorial de I'MAS.

En cas d'incompliment inicial de ratios, per cada anualitat, aquells municipis que hagin assolit les
ratios abans del 31 d'agost, per poder optar a les linies 1 al 5, podran presentar la documentacio
Justificativa de 1 al 10 de setembre.

La no presentacio dels documents esmentats en els terminis prevists, suposa la renuncia a la
totalitat de les ajudes, i en el seu cas, generara el corresponent expedient de reintegrament.

La presentacid incorrecta de la documentacié haura de ser esmenada d'acord a les indicacions i
en els terminis que indiqui I''MAS, en compliment de la normativa vigent en aquesta matéria.

Aixi mateix, aquestes justificacions i la memoria tecnica shauran de dur a terme mitjangant
l'explotacio de dades HSI, segons instruccions de I'MAS.

.-:EE INSTITUT MALLORQUI D'AFERS SOCIALS
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7.- PAGAMENT/ TRANSFERENCIES PER LINIES | ANYS.

Una vegada signat el conveni, segons sol'licitud presentada per cada anualitat, constant presentada la
documentacid preceptiva i conformada aquesta per part de I'area gestora, i prévia comprovacié que
l'ajuntament/mancomunitat es troba al corrent de les seves obligacions tributaries, de la Seguretat
Social, amb el Consell de Mallorca i I'MAS, I'IMAS abonara els imports corresponents a l'anualitat en
curs segons correspongui i en la forma segtient:

7.1 Ordres de pagament 2022

SIGNAT

PER
28 , .
S % g 7.1.1. A la signatura del Conveni:
§8
% éﬁ .- Si I'Ajuntament compleix ratios i també compleix lindex de millora de ratios per I'anualitat 2022,
gg rebra en concepte de bestreta el 100% de Iimport per totes les linies (1 a la 9).
£
< .- Si I'Ajuntament compleix ratios pero no assoleix les ratios de millora previstes pel 2022, rebra en
é concepte de bestreta el 100% de l'import per totes les linies excepte I'import de la linia 2.
b5}
(%]

.- Si 'Ajuntament no compleix ratios a la data de signatura del conveni, només rebra en concepte de
bestreta el 100% de Iimport sol-licitat per 2022 de les linies 6,7,8 i 9.

7.2 Ordres de pagament 2023 i 2024

El pagament dels imports que corresponen a les anualitats 2023 i 2024 es faran tenint en compte la
sol'licitud que presenti cada municipi per l'anualitat en curs, el justificat de la despesa de ‘anualitat de
l'any anterior, i la redistribucio dels romanents si és el cas.

<8 Aquesta aportacio es realitzara sempre i quan s’hagin dut a terme les justificacions i complert les

=d . . . , . . . .

=g obligacions establertes en aquest conveni per a lanualitat anterior | estaran subjectes a les
g compensacions que procedeixen en cas de donar-se suposits de reintegrament.

Si I'Ajuntament a la data de la sol'licitud de l'any en curs no compleix ratios pero assoleix el
compliment minim de ratios a 31 d‘agost, un cop ho justifiqui i ho sol'liciti, rebra el 100% de limport
sol'licitat per les linies 1, 3, 4 i 5 a partir de la data del compliment. Si a més assolis també les ratios de
millora, rebra també limport que correspon a la linia 2.

L’Ajuntament que complia ratios minimes a la data de sollicitud, perdo no complia ratios de millora
assoleix el compliment d'aquestes a 31 d’agost, un cop ho justifiqui i ho sol'liciti, rebra Iimport que
correspon a la linia 2 des de la data del compliment.

8.- Execucié

Les actuacions dels serveis socials comunitaris basics contemplades en aquest conveni per a cada
linia, s’hauran de dur a terme entre I’ 1 de gener i el 31 de desembre de cada anualitat.
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9.- Comissié de seguiment del conveni

Aquesta comissio que es reunira com a minim dues vegades l'any, en formaran part:

Per part de I'IMAS:

1.- La Directora/or de I'area de Suport Territorial o persona en qui delegui

2.- El cap del Servei de Prevencio Comunitaria i Suport Territorial o la persona en qui delegui

Per part de I'Ajuntament:

PER
I 1.- Regidor /a del Serveis Socials Comunitaris basics o persona en qui delegui

§ 2.- El coordinador/a responsable de SSCB nomenat per I'Ajuntament o la persona o persones en qui
= deleguin

)

El seguiment i I'avaluacio es dura a terme a través de la tramesa de models justificatius i a través de
l'analisi i explotacio de les dades introduides a I'aplicacié informatica HSI d’‘acord amb les instruccions
exposades al present conveni.
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La resolucié de les incidencies que les parts detectin, sarticulara a partir daquesta comissio de
seguiment, promogudes a instancia de qualsevol de les dues parts.
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10.- Mesures de garantia

L'ens local quedara exonerat de la presentacié d'avals o garanties del pagament de [‘aportacio
economica de I'lMAS, en atencid a la seva naturalesa.

11.- Compatibilitats

SIGNAT PE L'aportacié economica de IMAS en el marc del present conveni sera compatible amb qualsevol altre

X oo . . » . . » P . . e

AR 4N ajut concedida per part daltres administracions o daltres ens publics o privats. Tanmateix, limport
= . . " . N P

2EE ) total de les ajudes rebudes per a la mateixa finalitat no podra superar el cost total de les activitats a

8% 9 desenvolupar.

S

<<

2 L'ajuntament haura de comunicar a I'TMAS la peticié /o obtencié de qualsevol ajuda economica

2 publica o privada concurrent que no shagi declarat préviament. Cas d'obtenir altres ajudes

concurrents amb l'objecte del present conveni, I'MAS podra modificar i reduir la seva aportacio
economica.

12.- Revocacié i Reintegrament

Procedira la revocacid total o parcial dels ajuts concedits i, si s'escau, el reintegrament de les
qguantitats abonades anticipadament en excés per I'MAS, sens perjudici de les causes de reintegrament
previstes a l'article 56 de I'Ordenanca general de subvencions del Consell de Mallorca (BOIB ndm. 21,
de 18 de febrer de 2017), en els suposits segtients:

a) Manca de justificacié o justificacié insuficient o incorrecta dels imports corresponents a les
quantitats avancades per I'MAS, una vegada esgotat el termini per a la justificacié final de despeses
presentada a l'any 2025.
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b) Incompliment total o parcial, per part de I'Ajuntament, de les obligacions previstes al present
conveni.

¢) Incompliment total o parcial per part de I'Ajuntament de les ratios minimes fixades en aquest
Conveni (linia 1) aixi com manca de justificacio o justificacid insuficient o incorrecta de Iimport aportat
per la Conselleria d’Afers Socials i Esports per a les linies 1T a 5. LAjuntament haura de reintegrar total
o parcialment la quantitat aportada per la Conselleria d’Afers Socials i Esports del Govern de les llles
Balears si no justifica el compliment de les ratios minimes o justifica de forma incorrecta o insuficient
el desti dels fons.

d) En el suposit que, d'acord amb els apartats anteriors, procedeixi el reintegrament total o parcial de

PER
I les quantitats abonades anticipadament, també s'exigiran els interessos de demora corresponents des
§ del moment del pagament de l'aportacié economica fins a la data en qué s‘acordi la procedéncia
3 d'aquest reintegrament. El procediment aplicable per acordar aquest reintegrament sera el previst a

l'article 57 de la esmentada Ordenanca. La resolucio del procediment de reintegrament ha d'identificar
la persona obligada al reintegrament, les obligacions incomplertes, la causa de reintegrament que s’hi
esdevé i Iimport de l'ajut a reintegrar juntament amb la liquidacié dels interessos de demora. Aquesta
resolucio exhaurira la via administrativa.

No obstant, s’estableix expressament que els imports objecte de reintegrament siguin compensats per
les aportacions que conforme a aquest conveni estigui pendent de rebre I'Ajuntament.
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13.- Extincié i clausules de resolucié

Aquest conveni s'extingeix per expiracio del temps convingut d'acord amb el que estableix la clausula
tercera, o per alguna de les causes de resolucio seglients:

a. L'acord mutu de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit.

b. La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les obligacions que es deriven de
'objecte del conveni.

¢. La dendncia previa per escrit d'alguna de les parts, amb una antelacié minima de tres mesos des de
SIGNAT PE l'acabament de la vigéncia del conveni.

d. Lincompliment greu i manifest, per qualsevol de les parts, de les clausules pactades, amb la
dendncia prévia d'una de les parts. En aquest cas, es poden exigir les responsabilitats que es derivin
dincomplir-les. En cas dincompliment de I'ajuntament/mancomunitat ha de reintegrar els diners que li
hagin estat pagats i dels quals no hagi efectuat la despesa, d’acord amb el que disposa aquest
conveni.

e. La decisio judicial declaratoria de la nul-litat del conveni.
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14.- Modificacions

Aquest conveni podra ser objecte de modificacié per acord exprés i escrit de les parts. En qualsevol
cas, el document en qué es formalitzi la modificacié s'ha d'adjuntar a aquest conveni com a addenda.

Aquest conveni queda vinculat a les modificacions del Pla de finangament que s‘aprovin per Acord del
Consell de Govern.
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15.- Responsabilitat

La responsabilitat que es pugui generar enfront tercers, a conseqtiencia de les actuacions derivades del
desplegament d'aquest conveni correspon exclusivament a l'ens executor material de les actuacions, és
a dir I'ajuntament signant.

Cadascuna de les parts sera responsable del danys i perjudicis que pogués derivar de l'incompliment
de les obligacions que assumeixen en el marc d‘aquest conveni. Aixi mateix, Iincompliment d’aquestes
obligacions originara les responsabilitats que en cada cas corresponguin i podra suposar la resolucio
del conveni, la revocacio, reduccié o reintegrament de I'aportacié economica de I'TMAS.
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16.- Proteccié de dades

16/12/2022

15.1 L Ajuntament facilitara a I'IMAS les dades necessaries per a la justificacid de la despesa en els
termes previstos al present conveni tot fent cessio de les mateixes a I'lMAS per al seguiment i control de
I'ajut concedit. En qualsevol cas, les dades personals facilitades compliran amb el principi de qualitat
de les dades i no seran excessives per al compliment de la finalitat de seguiment i control de 'ajut.

15.2 L'Ajuntament tendra a disposicié de I''MAS els documents originals necessaris per tal de poder fer-
ne consulta en el cas que es consideri necessari ampliar la informacio de la justificacio de la despesa.
15.3 Les dades facilitades per I'Ajuntament a I''MAS seran incloses a un fitxer amb la finalitat de la
fiscalitzacié i gestio de I'aportacié economica, i seran trameses a la Conselleria d’Afers Socials i Esports
en els termes que es deriven del Pla de Financament.

L'exercici dels drets d'accés, rectificacio i cancel-lacié es podra realitzar davant el Registre general de
I'IMAS, carrer General Riera, 67, 07010 de Palma de Mallorca.

15.4 Ambdues parts hauran de complir els requeriments previstos a la normativa vigent sobre
proteccio de dades personals, i en particular, a les disposicions de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals, i al Reglament General de
Proteccié de Dades 2016/ 679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 de abril de 2016, relatiu a la

<8 proteccio de les persones fisiques en allo que respecte al tractament de dades personals.
£ % 15.5 L'Ajuntament faculta a I'lMAS a canviar els models i a exigir la presentacio i la proteccio de les
g dades en els termes que dicti el responsable de proteccio de dades de I'MAS.

17.- Interpretacié del conveni i marc normatiu

El present conveni té caracter administratiu, obliga a les entitats intervinents des de la seva signatura
sense suposar en cap cas la rendncia a les competencies propies de cadascuna d'elles.

Les parts s'obliguen a interpretar el conveni en els termes del Pla de Financament dels Serveis Socials
Comunitaris Basics de les llles Balears per als anys 2022, 2023 | 2024 aprovat pel Consell de Govern
en data 16 de febrer de 2022.

En tot allo no previst en el present conveni sestara al que disposa la Llei 7/1985, de 2 dabril,
reguladora de les bases de regim local, la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de regim local
de les llles Balears, la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim juridic del sector public, la Llei 39/2015, d'T
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, la Llei 4/2009, d'11
de juny, de serveis socials de les Illes Balears, la Llei 9/2019, de 19 de febrer, d‘atencié i dels drets de la
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infancia i l'adolescencia de les llles Balears, i per la resta de la normativa que sigui materialment
aplicable a l'objecte del conveni.

18.- Discrepancies i Jurisdiccié competent

La resolucid de les controversies que poguessin plantejar-se sobre la interpretacio i execucio d'aquest
conveni, hauran de solucionar-se en primera instancia per mutu acord de les parts.

@‘ 4.31:.:;

SIGNAT PER Sén competents per resoldre en darrera instancia els conflictes i les incidéncies que es puguin suscitar,
e derivats de l'aplicacié d'aquest conveni, els organs de l'ordre jurisdiccional contenciés administratiu de
2 .

688 la ciutat de Palma.»
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